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１カ月目学習＝

●第１章ものづくり企業と人材

１．企業が目指すもの………･…･………………………………………………………..………･…２

（１）企業理念・………・……………….．…・……・・………･Ｚ
（２）企業の活動目標…………･……………･………………２

（３）企業の社会的責任。………………………..……………６
２．社員に求められているもの…………………･………･………,……………………………１ｓ

（１）「がんばる」ということ・…………………………………１３
（２）「仕事がしたい」ということ….．……………・……………１６
（３）「生きがい」への道…･………･…………………………２０

３．社員が会社に求めるもの……………………………………………………………･………･２２
「存在を知ってほしい」ということ…・…………・…………・…・2２

４．人材育成のあり方……･……………………………･………………………･…………………２Ｓ

「子育て」の気持ち…・………………・………‘…，………25．

☆囲み記事＝ものつくり大学…,;……………・……………･……1７
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●第２章ものづくり企業の原点

１．企葉が目指しているも'の（｢トヨタ」の例)……･……………･…………………………･ＢＤ

（１）豊田佐吉翁と自動織機……………………･………・……３０

（２）「トヨタ」の歴史……………………..……・…………3６

２．「トヨタ生産方式」のものづくり思想･…………………………………･…………………４４

（１）「トヨタ生産方式」の土台となる哲学,‘………………………４４
（２）「人間性尊重」とは？．…………･………・………………４６
（３）諸行無常・………･……・………・……………………５４
（４）共存共栄・……．.…………………………………・…５８
（５）現地現物………………・………………・………・…。６２

ｓ．「トヨタ」の人材実像……･…………………………………………………･…………･……･Ｇ５
《1）社員に対する約束…………………………・………・…６５
（２）挫密な人間関係…・・……・………・…………・…．.……６８
（３）「派閥なし」だが「人脈あり」…・……・…・……………・…・７０
（４）自分を鍛えるということ．．………………・………………７２
☆囲み記事＝日本人と欧米人一異なる仕事に対する考え方・………………7３
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次 ２カ月目学習

●第Ｂ章人歴成長させる「しくみ」
１。「自働化」に込められた考え方･………………･……………………………………………フＢ
（１）「自働化」という言葉・…・・・・…..…………・………・……７６
（２）人間性尊重の自助化・…・……………………・…………。７８
（３）「機械化」と「自働化」………・………………..………・・８３
（４）「目的は何か」を常に問うこと．．…………………………・・８８
（５）「品質」と「安全」の関係………・…・・……・……・………９１
（６）「品質」への取り組み．.………・…・……・……………・…９４
（７）「トヨタ生産方式」が進める「改善」……・…………．．………９８
（８）何のために「改善」をするのか．…………………・………・１０１

２．「ジャスト。イン・タイム」に込められた考え方………………･………………･…１０２

（１）「ジャスト・イン・タイム」の発祥…・…………..…………１０２

（２）「ジャスト・イン．タイム」は同期生産方式ではない……・…・…。１０４
（３）寿司職人と「ジャスト゜イン・タイム」……・・・……・……・…１０７

（４）「ジャスト。イン・タイム」を効果的にする「自律分散」..…・…・…１０９
（５）「在庫低減」も「ジヤストイン・タイム」……………….．…110

（６）「後補充生産」と「計画生産」…………。.………・・………１１２
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●第４章ものづくり職場の人づくり
１．「トヨタ」が進める「人づくり」の実際.．……………･･………………………･…･…１１ｓ

（１）「自働化」が育てる働く人の誇り。………………………・…１１６

（２）従業員は「同志」ということ……………・………・・・……１２０

（３）人材育成のための「しかけ」…。…・…・……・……・………１２１

（４）能力向上に寄与する「人間尊重」精ﾈlll…………・…・…・……１２３

（５）長は長としての仕事をする．.…..…………・……・………１２６
（６）人間関係づくりネットワーク…..……………・…・………１２９

２．「トヨタ生産方式」から学ぶ「人づくり」への道……………………･…･…………１ｓ、

（１）毎日の仕事のなかにある「人づくり」………．．………….．…130
（２）人前で叱れ…・…・…………・・・……・…．.…・………・１３１
（３）大声で挨拶させよう………・…………………………・・１３３
（４）少し高めの目標を与えよ.……・………・・・………………１３４
（５）褒めるための大前提……．.…．．……………・……．．..…135
（６）与えるのは「作業」ではなく「仕事」…………・……………１３６

（７）部下を困らせる……・……………………・………・…１３７
（８）自社流の「トヨタ生産方式」…………………………．…．１３８ ；…
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